
ASTERISK – Installation, déploiement et configuration 

1 
 

 
 

 

 

Asterisk est une solution logicielle open source de téléphonie IP (VoIP) qui permet de créer un standard 
téléphonique (PBX) complet. Il permet de gérer des appels, des conférences, des messageries vocales, des files 
d'attente, et d'autres services téléphoniques via le réseau. Asterisk peut être utilisé pour des communications 
internes en entreprise ou pour interconnecter des lignes téléphoniques traditionnelles et des systèmes VoIP.  

Avant de commencer 
On change le fichier sources.list pour ajouter les lignes appropriées.  

On fait nano /etc/apt/sources.list et on colle les lignes :  

  

 

Ensuite on met à jour le système.  

sudo apt update 

sudo apt upgrade -y 

 

Pour installer asterisk, je vais avoir besoin de la commande wget. Mon système ne connaissant pas celle-ci, on 
l’installe avec la commande :  

sudo apt install -y wget 

 

On installe les prérequis : 

sudo apt install -y build-essential libxml2-dev libncurses5-dev uuid-dev libjansson-dev libsqlite3-dev 
libssl-dev libedit-dev libcurl4-openssl-dev libsrtp2-dev 

 

ASTERISK 
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Explication des paquets principaux : 

• build-essential : outils de compilation (gcc, make, etc.) 

• libxml2-dev, libssl-dev, etc. : bibliothèques nécessaires à certaines fonctionnalités d’Asterisk 

• libsrtp2-dev : permet d’activer le chiffrement SRTP (pour les communications VoIP sécurisées) 

 

(Optionnel mais recommandé) Ajouter quelques dépendances supplémentaires utiles :  

sudo apt install -y unixodbc-dev libogg-dev libvorbis-dev libicu-dev 

 

Installation de Asterisk 22 
Maintenant, on télécharge et décompresse Astersik 22 : 

cd /usr/src/ 

sudo wget http://downloads.asterisk.org/pub/telephony/asterisk/asterisk-22-current.tar.gz 

sudo tar xvfz asterisk-22-current.tar.gz 

cd asterisk-22.*/ 

 

On installe :  

./configure 

make menuselect 

make 

• ./configure : prépare l’environnement selon les dépendances disponibles. 
• make menuselect : permet d’activer/désactiver les modules Asterisk. 
• make : compile le code. 
• make install : installe Asterisk. 

 

Installer le registre format_mp3 avant le make install  

contrib/scripts/get_mp3_source.sh 

 

On finalise l’installation en lançant la commande :  

Make install 

Make config 
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Make samples > Si on veut avoir des fichiers préconfigurés 

 

On lance et active Asterisk :  

sudo systemctl start asterisk 

sudo systemctl enable asterisk 

 

On peut lancer la console : 

sudo asterisk -rvvvv 

 

On quitte le CLI avec exit.  

Dans une mise à jour de la version 12 d’Asterisk, ARI a été ajouté. 

Nous n’en avons pas besoin pour nos exemples. 

Il est donc nécessaire de le désactiver pour éviter une erreur. 

Nano /etc/asterisk/ari.conf : 

[general] 

enabled=no 

 

Je change la langue :  

ls /var/lib/asterisk/sounds/ 

en  fr 

ls /var/lib/asterisk/sounds/fr 

 

 

Ensuite, dans le fichier /etc/asterisk/asterisk.conf, dé-commenter la ligne suivante. 

languageprefix=yes 
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On modifie aussi le fichier pjsip.conf 

On fait : echos « «  >/etc/asterisk/pjsip.conf puis nano /etc/asterisk/pjsip.conf et on ajoute les lignes suivantes : 

 

On reload :  

Sudo /usr/sbin/asterisk -rvvvv 

Reload 

 

Voicemail  
Les Voicemails permettent de laisser des messages aux utilisateurs lors-ce-que ceux-ci ne sont pas disponibles. 

Il s’agit donc de leur messagerie vocale. 

 Pour se connecter à leur messagerie, les utilisateurs devront composer un certain numéro, puis entrer un mot de 
passe. 

Voyons comment configurer le fichier voicemail.conf. 

Le fichier à créer et éditer est le suivant /etc/asterisk/voicemail.conf 
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Ici, “1234” correspond au mot de passe de la Voicemail de l’utilisateur. 

On reload.  

 

PJSIP.conf 
PJSIP est un outil utilisé dans Asterisk pour gérer les appels téléphoniques sur Internet (VoIP). Il remplace l'ancien 
système chan_sip en offrant plus de souplesse. Avec PJSIP, on peut aussi définir les utilisateurs, comme on le 
faisait avant dans la section [users], mais de façon plus organisée et plus puissante grâce à sa structure en 
plusieurs sections. 

Ma configuration : 
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Extensions.conf 
extensions.conf est le fichier de configuration d’Asterisk qui permet de définir le comportement des appels. 
C’est là qu’on écrit les règles pour dire ce qu’il faut faire quand quelqu’un compose un numéro (par exemple : 
faire sonner un téléphone, jouer un message, transférer un appel, etc.). Chaque règle est appelée une extension, 
et elles sont regroupées dans des contextes. 
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Permettre à Asterisk de supporter le mode MP3 
 

cd /usr/src/asterisk/asterisk-1X.X.X/ 

make menuselect 

> Sélectionner  l’option MP3  

Ensuite, installer le package subversion, nécessaire à l’exécution du script qui suit. 

apt-get install subversion 

 

Puis exécuter le script suivant (toujours dans le répertoire des sources d’Asterisk):  

./contrib/scripts/get_mp3_source.sh 

 

Recompiler et réinstaller Asterisk 

make 

make install 
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Enfin, redémarrer Asterisk. 

/etc/init.d/asterisk restart 

 

A présent, Asterisk devrait annoncer qu’il support les MP3.  


